Hankinnan tarkoitus ja kartoitettavat ominaisuudet

Hankinta kohdistuu maahanmuuttajien tydmarkkinavalmiuksien kehittdmiseen
yhteiskuntaorientaatio-koulutusvaiheesta (YKO) tydllistymiseen. Tavoitteena on luoda
modulaarinen sovellus, joka tukee eri toimijoiden prosesseja. Modulit muodostavat asteittain
kehitettavan tekoalyjen tukeman kokonaisuuden, kuten YKO-opetusmateriaalien raatalointi
YKO-kouluttajille, tyollisyyspalveluiden alkukartoitus verkkovalitteisesti, tydnhakijan sparraus,
tyéhakemuksen ja VCn luonnostelu, tydhaastatteluun valmistautuminen.

Huomioitavaa

Hankinta viedaan lapi Etela-Savon alueella yhteiskehittamisen menetelmalld, jossa mukana
ovat muun muassa maahanmuuttajien YKO-oppilaitokset, tydllisyyspalvelut,
maahanmuuttaja-jarjestdt seka tydnantajat. Osallistavalla yhteiskehittdmisella oletetaan olevan
merkitysta hankinnan kayttdonoton ja kaytdon suosiolle maahanmuuttajien keskuudessa. Lisaksi
itse palvelu voidaan kehittaa paremmaksi, koska kayttajat ovat mukana kehittamisessa.
Hankinta ei kohdistu yksittaiseen tiettyja ominaisuuksia sisaltavaan sovellukseen, vaan
jatkuvasti kehitettaviin moduleihin, joka tdydentaa eri toimijoiden sisaisia ja yhteisia prosesseja.

Hankintaan sellaisenaan voisi vastata periaatteessa mikd tahansa ohjelmistotalo, mutta ei
valttamatta kustannustehokkaasti. Tekoalyjen integrointi sellaisenaan on kohtuullisen nopeaa ja
siitd suoriutuu pienikin ohjelmistotalo. On mahdollista, ettd heti huomenna hieman vastaavaa
tarjontaa esittaa jokin uusi toimija kuin mita tassa kartoituksessa kuvataan.

Vaativaa on sen sijaan tekoalyjen saaminen kayttaytymaan toivotulla tavalla, kayttajaryhmien
tarpeiden huomioiminen ja maahanmuuttajien kohdalla myos erilaisten kulttuuritaustojen ja
maahanmuuttajien eldmantilanteiden tietdmys. Lisdksi hankinnan toteuttajalta edellytetaan
organisointikykyja yhteiskehittdmiseen, erityisesti maahanmuuttajien kanssa seka seudullisten
erityispiirteiden tuntemusta.

Yhteenveto markkinakartoituksesta

Markkinakartoituksessa nousi esiin yksi selkea, hankinnan tarpeita lahellaoleva palvelu, mutta
voisi hinnoittelunsa my6ta olla merkittavasti kalliimpi.

NeduAl (https://nedu.ai/)

Tiivistelma

Markkinatarjonnasta 1&hin vertailukohta on NeduAl, joka vastaa pitkalti hankinnan kohdetta. Se
on suunnattu kuntien tyéllisyyspalveluille. NeduAl:n hinnoittelu kuitenkin moninkertaistaisi
hankinnan kokonaissumman jo yhden vuoden aikana. NeduAl:n ei kerrota olevan suoraan
yhteensopiva maahanmuuttajien YKO-koulutuksen tai kotouttamisen prosesseihin, mutta
oletettavasti tama olisi toteutettavissa ostopalveluna.

Vahvuuksia



NeduAl tarjoaa tekoalyn, ja sisdltdd muun muassa tyonhakijoidenn alkukartoituksen ja
osaamisprofiilin luonnissa ja vertaa niita tydmarkkinoiden tarpeisiin.

NeduAl:n tekodly-ratkaisu tarjoaa muun maussa monikielisen, dlykkdan keskustelevan
kayttoliittyman, urapolkujen automaattisen suosittelun seka tydnhakijan henkilékohtaisen
urapolun ja CV:n sparrauksen. NeduAl myos hyddyntaa kansainvalistd ESCO-ammattiluokitusta
(3000 ammattia ja 14 000 taitoa)

NeduAl kertoo: "Olemme mukana erilaisissa projekteissa, aina pienista ja nopeista
pilottiprojekteista (budjetti n.7 000€) monivuotisiin, strategisiin yhteistydhankkeisiin, joissa
vuosibudijetit likkuvat 50 000€-80 000€."

Heikkouksia

Internet-lahteiden perusteella esimerkiksi Turku hankki 4 kuukauden NeduAl-pilotin hintaan 55
000 euroa. Esimerkkitapauksessa tama tarkoittaisi vuositasolla reilut 150 000 euroa.
https://paatokset.turku.fi/lkaupunginhallitus/poytakirja/5260488/pykala/284/ppky/5259095

SkillLab (https://skilllab.io/)

Tiivistelma

SkillLab (Hollanti) tarjoaa taitoprofiilien kartoituksen, ihmissparrailua ja urapolkuja. Se on
suunnattu ensisijaisesti tydnhakijalle ja tydnantajille, ei niinkdan tydmarkkina-polun tueksi
yhteiskuntaorientaatio-koulutuksesta (YKO) tyollisyyspalveluiden prosessien tueksi. SkillLabin ei
kerrota olevan suoraan yhteensopiva maahanmuuttajien YKO-koulutuksen, kotouttamisen tai
tyollisyyspalveluiden prosesseihin.

Jobiri (https://lwww._jobiri.com/)

Tiivistelma

Jobiri (Italia) on tekoaly-uraneuvoja tekoalylla, joka sparrailee tyénhakijan profiilia avoimiin
tyémahdollisuuksiin. Se on suunnattu ensisijaisesti tydnhakijalle ja tydnantajille, ei niinkaan
tydmarkkina-polun tueksi yhteiskuntaorientaatio-koulutuksesta (YKO) tydllisyyspalveluiden
prosessien tueksi. Jobirin ei kerrota olevan suoraan yhteensopiva maahanmuuttajien
YKO-koulutuksen, kotouttamisen tai ty6llisyyspalveluiden prosesseihin.

SUSAN.fi (https://talentbridge.fi/, https://susan.fi/)

Tiivistelma

SUSAN Talent Bridge Oy tekoaly-chatbot, joka on suunnattu erityisesti maahanmuuttajien
kotoutumiseen ja tydnhakuun. Tekoaly sellaisenaan on avoimesti ja maksuttomasti
kaytettavissa. Talent Bridgen LinkedIn -paivitysten mukaan Riihimaella olisi ollut SUSAN:in
jonkinlainen pilotti. SUSANiIn ei kerrota olevan suoraan yhteensopiva maahanmuuttajien
YKO-koulutuksen, kotouttamisen tai tyéllisyyspalveluiden prosesseihin.



